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PREAMBULE  

Cette documentation est une description fonctionnelle des généralités de notre ERP 

Divalto .  

 

Elle permet dôavoir une vue dôensemble des généralités et fonctions communes à 

lôensemble des modules de notre produit.  

Elle est organisée par thème et  explique pour chacun dôeux les points diff®renciateurs les 

plus importants.  

 

 

 

DIVALTO  POSSEDE UNE RICHESSE FONCTIONNELLE EXCEPTIONNELLE  
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UNE GESTION MAITRISEE  

 

Divalto  est une réponse efficace à tous les impératifs de gestion  dôune PME/PMI. 

Cette sol ution modulaire, paramétrable, possède une richesse de personnalisation sans  

précédent qui permet de répondre aux nombreuses particularités de chaque entreprise . 

 

Divalto  allie la force dôun logiciel standard, aux exigences sp®cifiques de chaque 

utilisateu r.  

Le succès de toute solution logicielle réside largement dans  :  

¶ la qualité des ses modules  

¶ son orientation utilisateur  

¶ lôhomog®n®it® des modules utilis®s par lôensemble de lôorganisation de lôentreprise 

¶ lôint®gration sur la base dôun environnement de développement  
 

Divalto  apporte une solution logicielle composée de modules puissants conçus pour 

répondre aux attentes de toutes les PME/PMI du 21ème siècle.  

Depuis 1982, plus de 8500  PME/PMI ont choisi nos produits.  

Côest le meilleur gage de lôefficacit® et de la qualité de notre offre.  

Côest ®galement la garantie de d®veloppement permanent dans le but dôapporter toujours 

plus.  

 

Notre ERP Divalto  introduit de nouvelles fonctions requises par la législation et surtout 

par les besoins des entreprises sans ces se en évolution.  

 

La satisfaction des utilisateurs de Divalto  en a fait un des acteurs majeurs de 

lôindustrie du logiciel pour PME/PMI sur le marché français.  

Position confort®e par lô®tude PAC (Pierre Audoin Consultants)  qui confirme la première 

place de Divalto  sur le marché des ERP pour la frange basse du mid -market (de 1 à 

500  postes).  

 

Lôadaptabilit® et la flexibilit® de notre offre nous permettent dô°tre pr®sent dans 

diff®rents types dôentreprises de n®goce, diff®rents types de production, différentes  

tailles dôentreprise. 

Ces qualités font de Divalto  le logiciel standard sur -mesure  !  

Cela gr©ce ¨ la combinaison des avantages dôun logiciel standard avec ceux dôune 

personnalisation adaptée.  

 

La souplesse dôutilisation de nos logiciels, la s®curit® quôils apportent pour le suivi des 

diff®rents param¯tres de lôactivit® de lôentreprise, en fait lôoutil indispensable !  

 

En fonction des  besoins, de lôorganisation, chacun utilise  la totalité ou une partie des 

fonctionnalités du produit. Les possibilités de par amétrage permettent de désactiver des 

fonctionnalités non nécessaires.  
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PERFORMANCE AVANTAGES 

Un savoir - faire et une parfaite 
connaissance de chaque secteur de 

lôentreprise couvert par nos modules 

- Prise en main aisée  
- Gain de temps  

- Utilisation optimale  
 

Module pour chaque secteur  - Prise en compte des besoins 
individuels  

- Mise en route progressive  

- Pas de redondance  
 

Paramétrage  - Utilisation adaptée aux besoins  
- Prise en compte de besoins 

particuliers  

Intégration des modules utilisés  - Information rapidement di sponible  

- Pas de soucis de communication  
- Pas de duplication et de redondance  
 

Qualité des tests et intégration des 
modules  

- Traitements testés  
- Fiabilité  

- Haute disponibilité  

Documentation en ligne claire et 

compréhensive  

- Rappel de formation au bon endroit  

- Economie  
- Description générale des traitements  

Formation efficace assurée par notre 
réseau  

- Equipes qualifiées  
- Immédiatement opérationnel  

Support et Hot Line par notre réseau  - Service de proximité  
- Service dôassistance imm®diat et 

qualifié  

- Haute disponibilité  

Personnalisation  -  Traitements adaptés  

Evolutions produits  - Mises à jour régulières  
- Compatibilité assurée  

- Prise en compte des demandes 
dôutilisateurs 

Divalto  EFFICACITE ET ECONOMIE  
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D IVALTO ACHAT -  VENTE  

 

Schéma Général de Divalto  Achat -  Vente  

 

 
 

Divalto  Achat ï Vente est une réponse efficace à tous vos impératifs de gestion.  

Cette solution modulaire et paramétrable possède des possibilités de personnalisation 

sans  précédent permet tant de répondre aux nombreuses particularités des PME -PMI.  

 

Principa les Fonctionnalités de Divalto  Achat -  Vente  

Fichiers de base  

ü Articles  

ü Impression étiquettes articles avec codes -barres  

ü Clients, contacts, adresses, rib, référencement  

ü Impression étiquettes clients  

ü Prospects, contacts  

ü Transformation dôun prospect en client avec reprise de son portefeuille de devis  

ü Impression étiquettes prospects  

ü Fournisseurs, contacts, adresses, rib, référencement  
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ü Impression étiquettes fournisseurs  

ü Représentants, rib  

ü Autres Tiers, contacts, adresses, rib  

ü Projets (Avant  -  vente)  

ü Affaire (Ap rès ï vente)  

ü Dossiers  

ü Etablissements  

ü Dépôts  

ü Outils dôint®gration - exportation via Excel ou fichiers ASCII des articles et tiers.  

 

Tables de base  

ü Régime TVA Tiers  

ü Code TVA  

ü Taxe parafiscale  

ü Mode de règlement  

ü Echéance multiple  

ü Devise  

ü Taux de change  

ü Code Ta rif  

ü Famille de tarification  

ü Affectation des tarifs  

ü Code remise  

ü Classe de remise  

ü Affectation des remises  

ü Classe de commissionnement  

ü Sous - références  

ü Grille de sous - références  

ü Famille statistique article  

ü Unité de gestion  

ü Coefficient de conversion des unités  

ü Emballage  

ü Coefficient dôemballage 

ü Attestation de conformité  

ü Nature de produit  

ü Famille dôordre de fabrication 

ü Famille de production  

ü Formulaire dôaccompagnement de la production 

ü Cause de rebut  

ü Pays 

ü Code langue  

ü NAF 

ü Famille statistique tiers  

ü Raison sociale  

ü Marc hé 

ü DAS Domaine dôActivit® Strat®gique 

ü Origine tiers  

ü Famille de relance  

ü Transporteur  

ü Grille tarifaire de transporteur  

ü Texte pré enregistré  

ü Motif (suivi projet)  

ü Collaborateur  

ü Groupe de collaborateur  

ü Activité collaborateur  
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ü Service  

ü Calendrier général  

ü Calendrie r particulier  

ü Dépôt  

ü Emplacement  

ü Famille de réapprovisionnement  

ü Coefficient coût de revient  

ü Frais fixe pour les coûts de revient  

ü Code opération  

ü Nature de stock  

ü Frais de pied de pièce  

 

Tarification  

ü Tarif de vente  

ü Tarif dôachat 

ü Impression multicritère des tar ifs entreprise et par client.  

ü Remise de vente  

ü Outil de g®n®ration, de copie des tarifs dôachat et de vente  

ü Outil de g®n®ration, de copie, dôint®gration des tarifs dôachat et de vente via Excel 

 

Administration des ventes  

ü Saisie des devis clients et prospec ts  

ü Impression des devis  

ü Saisie des commandes clients  

ü Impression des commandes clients  

ü Validation dôun devis en commande 

ü Saisie des BL  

ü Validation de pièces (devis/commandes) en BL  

ü Impression des BL  

ü Impression des bordereaux transporteurs  

ü Impression des éti quettes transport  

ü Saisie des bons de prêt  

ü Impression des bons de prêt  

ü Simulation des coûts de transport  

ü Saisie des factures  

ü Validation de pièces (devis / commande / BL) en facture  

ü Impression des factures  

ü Impression des traites  

ü Impression des relevés  

ü Intégr ation comptable  

ü Facturation en différé des BL , gestion des périodicité de facturation  

ü Duplication de nôimporte quelle pi¯ce en devis ou commande ou bl ou facture 

 

Administration des achat s 

 

ü Saisie des devis fournisseurs (appels de prix)  

ü Impression des dev is fournisseurs  

ü Saisie des commandes fournisseurs  

ü Impression des commandes fournisseurs  

ü Validation dôun devis en commande fournisseur 

ü Saisie des BL fournisseur (r®ception directe dôun fournisseur sans commande 
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achat préalable))  

ü Validation de pièces (devis /commandes) en BL fournisseurs  

ü Impression des bons de réception  

ü Saisie des factures fournisseurs  

ü Validation de pièces (devis / commande / BL) en facture fournisseur  

ü Impression des factures fournisseurs  

ü Intégration comptable  

 

Cessions inter - établissements  

ü Saisie des commandes  

ü Acceptation des commandes  

ü Saisie et validation en BL  

ü Saisie et validation en facture  

 

Gestion des stocks  

ü Pr®paration dôinventaire (liste de comptage) 

ü Inventaire actuel par stock, par article  

ü Ajustement dôinventaire 

ü Régularisation de sto ck  

ü Grand livre des stocks  

ü Inventaire comptable actuel  

ü Inventaire comptable différé  

ü Gestion avancée des inventaire s 

o Génération des inventaires  

o Administration des inventaires  

o Impression des listes de comptage  

o Saisie dôun inventaire 

o Analyse dôinventaire 

o Valid ation dôun inventaire 

o Suppression dôun inventaire 

ü Transfert de stock inter -établissement  

o Saisie de commande  

o Saisie et validation de BL  

o Saisie et validation de facture  

ü Classement ABC  

ü Analyse des consommations d®termination des stocks dôalerte 

ü Calcul des Bes oins Nets  

ü Consultation et maintenance des propositions de réapprovisionnement  

ü Impressions des propositions de réapprovisionnement  

ü Validation des propositions de réapprovisionnement  

ü Administration des réservations  

ü Actualisation des réservations  

ü Génération d es réservations  

ü Bon de préparation  :  

o Génération des BP  

o Administration des BP  

o Impression des BP  

o Saisie des résultats de préparation  

o Achèvement des BP  

o Validation des BP en BL  

o Colisage , paletisation  

o Interrogation Palettes et Colis  

o Liste de colisage  
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o Etiquette s de colisage  

o Contrôle des BP  

o Annulation dôun BP 

o R®capitulatif de pr®paration dôune commande 

ü Superviseur logistique  

ü Proposition de livraison client triée par délai  

ü Proposition de livraison client triée par article  

ü Proposition de livraison client triée par client  

ü Proposition de livraison interne (production) triée par délai  

ü Proposition de livraison interne (production) triée par article  

ü Consommations diverses de stock  

ü Dépréciation dotation  

ü Reprise dotation  

ü Cannibalisme dôun produit assembl® 

ü Reconditionnemen t dôun article assembl® 

ü Assemblage  

ü Désassemblage  

ü Transfert de d®p¹t, transfert dôemplacement 

 

Impressions  

ü Portefeuilles pièces ventes par client  

ü Portefeuilles pièces ventes par article  

ü Portefeuilles pièces ventes par représentant  

ü Portefeuilles pièces vente s par familles de client  

ü Portefeuilles pi¯ces ventes par familles dôarticle 

ü Portefeuilles des commandes clients à préparer  

ü Portefeuilles des commandes clients préparées  

ü Portefeuilles pièces achats par fournisseur  

ü Portefeuilles pièces achats par article  

ü Portefeuilles pièces achats par familles de fournisseur  

ü Portefeuilles pi¯ces achats par familles dôarticle 

ü Portefeuilles des commandes fournisseurs non confirmées  

ü Portefeuilles des commandes fournisseurs confirmées  

ü Mouvements Achats / Ventes par tiers  

ü Mouveme nts Achats / Ventes par article  

ü Mouvements Achats / Ventes par représentant  

ü Mouvements Achats / Ventes par familles de client  

ü Mouvements Achats / Ventes par familles dôarticle 

ü Statistiques achats ou ventes, multicritères, sur 12 périodes, sur CA ou Quantit é 

ou marge  :  

o Par tiers  

o Par article  

o Par représentants  

o Par familles de tiers  

o Par familles dôarticle 

ü Hit Parade CA ou marge achats ou ventes  :  

o Par tiers  

o Par article  

o Par représentants  

o Par familles de tiers  

o Par familles dôarticle 

ü Progression CA mensuel  

ü Statis tiques produits par famille statistique  

ü Statistiques tiers par code statistique  
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ü Variation de CA  

ü Ca par date de 1 ère  vente  

ü Statistiques double Z  

ü Liste de comm issionnement  des commerciaux  

ü Etat des remises différées  

ü Récapitulatif transporteur  

ü Contrôle transpo rteur  

 

Interrogations  

ü Des pièces par tiers avec navigation  

ü Des pièces par article avec navigation  

ü Statistiques multicritères Achats / ventes avec navigation  

ü Interrogation des stocks par dépôt, par nature de stock avec navigation  

ü Interrogation du stock disp onible à date avec navigation  

 

D®claration dô®change de biens (DEB) 

ü Extraction des mouvements liés à la DEB  

ü Maintenance des mouvements DEB  

ü Contrôle des mouvements de la DEB  

ü Impression de la DEB  

ü Confection fichier de transfert DEB  

ü Epuration de la DEB  

 

Trait ements périodiques / occasionnels  

ü Génération des statistiques  

ü Lettrage des échanges  

ü Régularisation des entrées forcées  

ü Impression des entrées forcées  

ü Affectation des coûts de revient  

ü Calcul des coûts moyens pondérés  

ü Archivage des pièces  

ü Epuration des pièce s 

ü Epuration des statistiques  

 

Utilitaires  

ü Déverrouillage de factures  

ü Annulation relevé de factures  

ü Mise à jour des compteurs articles  

ü Mise à jour des encours de livraison  

ü Mise à jour du plan comptable de Divalto  Comptabilité  

ü Mise à jour des codes statistiq ues articles  

ü Mise à jour des codes statistiques tiers  

ü Modification dôun num®ro de s®rie 

ü Suppression de dossier  

ü Contr¹le dôint®grit® 

ü Intégration de pièces  

ü Consultation des travaux en attente  

ü Exécution des travaux en attente  

ü Consultation du livre de bord  

ü Epuration du livre de bord  
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 GESTION  DES  TIERS  

 

Divalto  gère plusieurs types de tiers  :  

ü Prospects  

ü Clients  

ü Fournisseurs  

ü Commerciaux  

ü Tiers divers  

 

Pour chaque tiers Divalto  permet de gérer  :  

ü toutes les adresses  liées au tiers (devis, commande, de livraison, de facturation, 

pour les relevés)  

ü les diff®rents contacts de lôentreprise (fonction et coordonn®es) 

ü les différents RIB  

ü le référencement des produits achetés ou vendus  

ü les tarifs et les remises spécifiques au tiers  

ü les marchés et les conditions associées  

ü des i nformations spécifiques à la catégorie de tiers ou propre à un tiers donné par 

la gestion des rubriques  

 

Pour les prospects, Divalto  permet la saisie de devis. Lorsquôun prospect est 

transform® en client, lôensemble des devis qui lui sont rattach®s est ®galement basculé 

en devis client.  

 

Pour les clients, il prend en compte les règlements multiples, l'appartenance à une 

centrale d'achats, les tarifs particuliers, le calcul du port, les encours direction et 

assurance autorisés, etc.  

 

Les tunnels dôinterrogation permettent de naviguer dans toutes les informations 

rattachées au tiers  : les pièces d'un tiers (devis, commandes, BL, factures) et les liens 

entre ces pièces, les statistiques, les informations comptables (encours détaillé, extrait 

de compte, etc) .  

 

Pour les tiers clients et fournisseurs, il est possible de gérer un contrôle des articles 

référencés lors de la saisie des pièces.  

 

TIERS  

 

Pour chaque tiers, Divalto  Achat -  Vente gère  un grand nombre dôinformations, 

accessibles le plus simplement possible et à tout moment.  

 

Clients  

 

¶ Informations généralistes  : coordonnées, familles statistiques associées, 

repr®sentants par d®faut, encours (facturation, livraison, assurance é) 

¶ Informations tarifaires  : codes et familles tarifs, remises  

¶ Gestion des documents  commerciaux  : pr®sentation, nombre dôexemplaires, 

support (papier, fax, mail é), documents pr®enregistr®s 
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¶ Livraison et facturation  : mode de livraison, priorités, durée du transport, tournée, 

jours de réception  

¶ Différents autres tiers ou adresses de devis,  commande, livraison, facture, relevé  

¶ Informations commerciales  : chiffre dôaffaires, effectif, NAF é 

¶ Informations comptables  : compte, analytique, régime tva, relances  

¶ D®clarations dô®change de biens, confidentialit® 

¶ Informations statistiques  : chiffre dôaffaires et marge du mois, du trimestre, de 

l óann®e n et n-1, rang, délais de paiement et montants moyens, litiges, impayés, 

incidents é 
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Les clients sont  :  

ü Multi adresses  
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ü Multi RIB  (avec gestion IBAN)  

 

 
 

 

 

 

 

 

ü Multi contacts  (avec identité et coordonnées complètes du contact)  
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Depuis la fiche client, il est possible dôacc®der directement (par tunnels) aux informations 

suivantes  :  

 

ü Tarifs du client  : conditions tarifaires spécifiques à certains articles selon marché, 

quantit®s é 

ü Remises par ticulières  

ü Articles r®f®renc®s pour le client (avec code et d®signation de lôarticle chez le 

client)  

ü Marchés  : avec suivi des mouvements et gestion de conditions commerciales 

sp®cifiques (tarifs, remises é) 

ü Dernières ventes et dernières pièces établies pou r ce client  

ü Statistiques paramétrables  

ü Les rubriques  : informations spécifiques par catégorie de client ou propres au 

client  

ü Encours (module règlement)  

ü Compte (module comptabilité)  

ü Gestion des projets (avant -vente) rattachés au client  

ü Gestion des affaires (après -vente) rattachés au client  

ü Les événement enregistrés par le module Divalto  Relation Tiers  :  

 

 
 

Fournisseurs  

A quelques exceptions près (acheteur et signataire des bons à payer, accusé de réception 

de commandes, contr¹le qualit® des marchandises é) les informations fournisseurs et les 

fonctions accessibles depuis une fiche fournisseur sont similaires à celles des clients.  

 

Prospects  

Les informations de base n®cessaires au suivi dôun prospect et la gestion des devis 

prospects sont présentes. La plupar t de ces informations seront réutilisées lorsque le 

prospect sera transformé en client. Ces données sont également utilisées par Divalto  

Relation Tiers.  
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Représentants  

La fiche repr®sentant g¯re lôint®gralit® des informations relatives aux repr®sentants :  

identité, coordonnées, mode de commissionnement, éléments comptables et bancaires 

(multi RIB).  

 

Autres tiers  

Sont consid®r®s comme autres tiers les diff®rents tiers internes ou externes ¨ lôentreprise 

(dépôts, tiers externes utilisés par le module règleme nt pour effectuer des encaissements 

ou d®caissements sans saisir de factures (tr®sor public, assurances é) 

Les fonctionnalités de Divalto  Achat -  Vente permettent dans tous ces fichiers de 

positionner ais®ment des filtres, dôimprimer ou dôexporter rapidement les informations 

souhaitées (voir § zoom ).  

Lôutilisation dôinterfaces standard de Windows (MAPI, TAPI é) permet tent ¨ lôutilisateur 

de t®l®phoner, dôenvoyer directement un mail ou un fax ¨ un tiers, en utilisant 

autom atiquement les informations stockées dans sa fiche.  

 

REFERENCEMENT  

 

Divalto  Achat -  Vente offre la possibilité de gérer le référencement article pour les tiers 

clients ou fournisseurs.  

Dans chacun de ces cas, lôutilisateur peut pr®ciser pour chaque article :  

¶ la r®f®rence de lôarticle chez le tiers 

¶ sa désignation  

¶ des textes préenregistrés par type de document.  

 

Le référencement a plusieurs utilités  :  

¶ utilisation des références article du tiers en saisie de pièces  

¶ aide à la saisie de pièces (accès simple à la  liste des articles référencés pour un 

client ou un fournisseur)  

¶ pour chaque type de document tiers, il est possible dôassocier ¨ la r®f®rence 

article un texte pr®enregistr® au format rich text (note, rappel, illustration etc é) 

¶ possibilité de contrôler le  référencement, c'est à dire autoriser en saisie de pièces 

pour un tiers uniquement les articles ayant été référencés.  
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PROJETS & AFFAIRES  

 

Divalto  Achat -  Vente permet de définir des projets avant -vente  et des affaires (après -

vente).  

Une fonction de val idation transforme  un projet en affaire.  

Les libellés utilisés en interne pour identifier la notion de «  Projet  » et la notion 

« dôaffaire è sont param®trables pour sôadapter aux termes en vigueur dans lôentreprise 

ou couramment utilisés dans son activité.  

 

 Les projets et les affaires sont caractérisés par un code, un libellé, une date de livraison 

et de réception prévue, un représentant, un chef de projet interne et tiers, un montant.  

 

Le projet/affaire est optionnellement affecté à un client.  

 

En saisie de devis, un projet (avant -vente) peut °tre rattach® soit sur lôen-tête ou sur 

chaque ligne de pièce.  

En saisie de commande, livraison ou facture (clients et fournisseurs) une affaire (après -

vente) peut °tre rattach®e soit sur lôen-tête ou sur chaque ligne  de pièce.  

 

Une affaire peut °tre rattach®e ¨ un produit fabriqu® (donn®es techniques), ainsi quô¨ 

des ordres de fabrication.  

 

La notion dôaffaire g®r®e dans les diff®rents modules de Divalto  est une cl® dôacc¯s, de 

ce fait, il est possible de rechercher t oute opération relative à une affaire (ex. bilan de 

projet).  
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MARCHES  

 

A chaque tiers client ou fournisseur, il est possible de rattacher des marchés.  

Pour chaque marché seront définis un montant total et une période de validité 

(optionnels).  

On peut alors d®finir les conditions de vente ou dôachat dôun article (tarifs et remises) 

dans le cadre dôun march®. Ce dernier sera pr®cis® en en-tête ou en ligne de documents 

commerciaux.  

Le march® est ®galement une cl® dôacc¯s. 
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GESTION  DES  PIECES  

 

Les fonc tions achat et vente suivent un circuit parallèle et s'organisent selon la même 

logique. Elles reposent sur une gestion dynamique des pièces et des possibilités de 

tarification illimitées. Les multiples critères d'accès aux pièces, leur gestion en historiq ue, 

les aides personnalisées, les zooms constituent autant d'outils qui facilitent le maniement 

de Divalto . Le confort d'utilisation qui en résulte diminue le risque d'erreur et 

augmente la productivité.  

 

OPERATIONS SUR LES PIECES  

  

Divalto  connaît 4 pièce s différentes : le devis, la commande, le bon de livraison, la 

facture. Chacune d'elles s'applique aux clients et aux fournisseurs. Divalto  traite 

également des bons de livraison internes (transferts de dépôt, dépréciation, assemblage, 

destruction, etc...)  

 

Une pièce se compose de trois éléments :  

 

§ un en - tête qui comprend des informations générales concernant le tiers  

§ un corps constitué de lignes de détail  

§ un pied.  

 

Une première distinction est effectuée par Divalto  sur le type de tiers  :  

 

§ client  

§ fournisseu r 

§ tiers interne  

 

Une deuxième distinction est effectuée sur le type de pièce  :  

 

§ devis  

§ commande  

§ bon de livraison  

§ facture  

 

Récapitulatif  :  

 

Client  Fournisseur  Interne  

Devis  Devis   

Commande  Commande  Commande  

Bon de livraison  Bon de livraison  Bon de livrais on  

Facture  Facture   
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Opérations possibles  :  

 

§ Saisie directe  
§ Validation  devis  Č com mande  

 devis  Č BL 

 devis  Č facture  

 commande  Č BL 

 commande  Č facture  

 BL  Č facture  

§ Duplication  

§ Modification de lô®tat 

§ Affichage, modification  

 

Saisie  

L'utilisateur  entre à n'importe quel niveau de saisie  : devis, commande, bon de livraison 

ou facture.  

Tous les circuits administratifs sont possibles  : Devis en facture, bl direct puis facture.  

 
Circuit 

 
 
 
 
Type de Pièce 

 
 

Pièce 

 
 

départ 

 
 
Devis 

  
 

Pièce 
départ 

 
 
 
Cde 

 
Pièce 
départ 

BL 

 
Pièce 
départ 
Fact 

Devis X X X X     
Commande X X   X X   
Bon de livraison X  X  X  X  
Facture X X X X X X X X 
Avoir         

 

La saisie en objet tableau permet une personnalisation de lôordre de saisie et dôaffichage 

par lôutilisateur. Il existe des possibilités d'insertion de lignes, de suppression, de saisie 

de commentaires, de texte de pied, de texte dôen-tête ou bien de texte rattaché à 

chacune des lignes de corps.  
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Comme vous pouvez lôapercevoir dans lôexemple ci-dessus, Dival to  vous permet de 

définir des chapitres et des postes ( optionnels ) dans le corps de pièce. Cela permet de 

regrouper des lignes articles et de positionner automatiquement des sous - totaux sur ces 

bases.  

 

Des fonctions de mise à jour globale (délais, axes ana lytiques, etc..) permettent de 

répercuter en un seul clic des modifications sur les lignes sélectionnées.  

 

Cette fonction est très utilisée dans le cadre de réponse et traitement de commandes 

li®es ¨ des appels dôoffre. 

Ces chapitres et postes peuvent posi tionner des ruptures sur lôimpression des documents 

(voir ci -dessous).  

 

 
 

Lôen-t°te de pi¯ce est constitu® du haut de lô®cran (s®lection r®duite de champs), mais 

vous pouvez visualiser le d®tail des informations constituant lôen-tête.  

Toutes les informati ons sont remontées de la fiche tiers et peuvent être modifiées pour 

une pièce donnée (exemple une commande client).  

Ces modifications seront prises en compte par toutes les autres pi¯ces quôelle pourra 

g®n®rer (suite de lôexemple : Bulletin de livraison, F acture) sans modifier les données 

initiales du tiers.  
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Cet  en- tête est constitué de 5 onglets  :  

 

ü Complément  : liens commerciaux, condition et délai de livraison, Axes 

analytiques, Mode de facturation, impression, type de flux (code opération)  

ü Tarificati on, remises & commissionnement  

ü Adresses  : devis, commande, livraison, facturation  

ü Adresse de relevé  

ü Condition et échéances si paiement multiples  

 

La saisie dôune ligne article peut se faire en mode ç détail  ».  

Dans ce cas de figure lôutilisateur peut ventiler une ligne de pièce.  
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Une ligne peut être ventilée pour  :  

 

ü la gestion du stock et des réservations  

ü les délais de livraison  

ü les emplacements  

ü les N° de lot ou série  

ü les N° de colis  

 

Cette ligne article détaillée est composée de 3 onglets  :  

 

ü Généralités  : Tableau des ventilations, tarif et remises, axes analytiques, etc (voir 

écran ci -dessus)  

ü Commission et livraison  

ü Décomposition (Principe du kit commercial) et coûts de revient en cas de 

décomposition  

 

Sur toutes les informations essentielles  (quantités , prix, remises, N° de lot ou série, 

etc.), des fonctions permettent  de consulter ou de ramener des informations  :  

 

ü Interrogation du d®tail dôun stock 

ü Visualisation des numéros de série disponibles  

ü Visualisation des différents prix,  

ü Etc.  

 

Ces fonctions sont appel®es par des boutons, des raccourcis clavier ou par lôappel dôun 

menu pop -up activé par le clic droit de la souris.  

 

Pour les clients et les fournisseurs, il est possible de gérer un contrôle des articles 

référencés lors de la saisie des pièces af in dô®viter toute erreur.  

 

Validation  

Cette fonction fait  évoluer une pièce administrative  sans provoquer de ressaisie des 

informations, en brûlant éventuellement les étapes :  

 

ü d'un devis à une commande,  

ü d'un devis à un bon de livraison,  

ü d'un bon de livr aison à une facture.  

 

La validation est totale ou partielle. En cas de livraison partielle, le traitement conserve 

ou ne conserve pas les reliquats en fonction du paramétrage du tier s et les lignes déjà 

livrée peuvent être masquées . 

Si l'entreprise gère le s reliquats, une pièce validée partiellement donne lieu à plusieurs 

pièces (une commande génère plusieurs BL).  

L'utilisateur peut regrouper plusieurs validations sur une seule pièce : par exemple 

plusieurs BL sur une seule facture.  

Les traitements d'interr ogation permettent de retrouver le chemin parcouru par un article 

(devis, commande, BL, facture) avec les validations partielles et les regroupements.  

 

Duplication  

La duplication est la recopie d'une pièce (devis, commande, BL, facture) en devis, en 

comman de, en BL ou en facture. La nouvelle pièce est créée. L'ancienne est inchangée.  

L'utilisateur peut reprendre une facture client et créer une nouvelle commande pour un 

autre client sans ressaisir les références et les quantités.  
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Bien entendu, il est égaleme nt possible de créer, supprimer ou modifier des lignes.  

 

Fonctions copier/couper - coller  

 

Ces fonctions sont très appréciées par nos utilisateurs  ; elles permettent dôorganiser ou 

de réorganiser les lignes de pièces de manière très intuitive.  

 

 
 

Fonctions  glisser - déposer  

 

Afin dôoptimiser la saisie de pi¯ces, lôutilisateur peut par exemple acc®der aux habitudes 

de commandes clients et par un simple glisser -d®poser alimenter la pi¯ce quôil est en 

train de saisir.  

Lôutilisateur pourra ®galement effectuer une recherche avancée sur la base des articles 

en exploitant les rubriques (fonction transversale de Divalto ), par exemple sur une 

caract®ristique technique dôune famille de produit. A partir de cette s®lection, il suffit dôun 

glisser -déposer pour rajouter de s lignes sur la pièce en cours.  

 

 






































































































































































































